
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
PRODÁVAJÍCÍ:
Internetový obchod www.stillchill.cz je provozován společností Damaon s.r.o., IČ: 089 99 121, DIČ: CZ08999121, se sídlem
Olomouc, Neředín, Na vyhlídce 296/13, 779 00, společnost je zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem
v Ostravě, oddíl C, vložka 81561.

Kontaktní údaje obchodní společnosti Damaon s.r.o.:
Adresa sídla společnosti Damaon s.r.o.: Olomouc, Neředín, Na vyhlídce 296/13, 779 00
Web: www.stillchill.cz
Email: info@stillchill.cz.
Telefon: +420 775 551 042
Adresa pro zaslání zboží: Švédská 411/12, 779 00 Olomouc.

KUPUJÍCÍ:

Jméno a příjmení: _____________________________________________________________________________

Telefonní číslo: _____________________________________________________________________________

E-mail: _____________________________________________________________________________

Adresa: _____________________________________________________________________________

Číslo bankovního účtu: _____________________________________________________________________________

Číslo objednávky : _____________________________________________________________________________

Datum zakoupení: _____________________________________________________________________________

Název zboží: _____________________________________________________________________________

Popis závady: _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Preferovaný způsob řešení reklamace:

◻ odstranění vady opravou zboží

◻ dodání nového zboží bez vady nebo dodání chybějící části zboží

Je-li vada podstatným porušením kupní smlouvy:

◻ přiměřená sleva z kupní ceny zboží

◻ odstoupení od kupní smlouvy a vrácení zboží

Zboží k reklamaci předávejte vždy kompletní, včetně příslušenství.

_______________________________________
Datum a podpis kupujícího


